12/05/2021 Gmail - RECURSO ADMINISTRATIVO REF. PREGAQ PRESENCIAL N* GM-PP006/2021-SRP - SENADOR POMPEU-CE.

Gma i l Senador Licitagido <cplsenadorp@gmail.com>

RECURSO ADMINISTRATIVO REF. PREGAO PRESENCIAL N° GM-PP006/2021-
SRP - SENADOR POMPEU-CE.

contato 7serv <contato@7serv.me=> 12 de maio de 2021 12:38
Para: Senador Licitagao <cplsenadorp@gmail.com>

boa tarde
segue em anexos nossa contrarrazoes ao recurso referente ao pregéo presencial GM-PP006/2021SRP

agaurdamos o julgamento dessa respeitosa comissao
Evandro Junior
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CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

-SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELL pessoa juridica de direito privado, i3
inscrita no CNPJ n° 13.858.769/0001-97, estabelecida na Avenida I (CJ Jereissati I), n° 5T = t‘g i

Jereissati 1, Sala 809, Torre I, Maracanat, CEP: 61.900-410, Ceara, Brasil, representada neste ato
por seu titular infra assinado, devidamente qualificado no presente processo vem, na forma da
legislagdo vigente, em conformidade com o Art. 4°, XVIII da Lei N°10.520/02, até Vossas
Senhorias, para, tempestivamente, interpor estas CONTRARRAZOES a0 inconsistente recurso
apresentado pela empresa NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS

EIRELI-EPP perante essa distinta administracio que de forma absolutamente coerente

desclassificou a recorrente e declarou a contrarrazoante habilitada no
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I- DA TEMPESTIVIDADE:

: 3 N
De inicio, verifica-se que as contrarrazdes, ora apresentadas preenchem o requisito, da “nnd '

tempestividade, visto que, nos fora concedido o prazo de 03 (trés) dias para a apresentagdo das
contrarrazdes, que comegou a correr do término do prazo da recorrente, tendo desta feita, como

data limite o dia 12 de maio de 2021. Assim, esta pega é tempestiva.

I1 - DO OBJETO DESTAS CONTRARRAZOES:

Trata-se de resposta ao recurso administrativo interposto pela empresa NEO

CONSULTORIA, que se insurge contra a decis@o de desclassificagfio de sua proposta para o Lote

02 e de habilitagdo da empresa 7SERV, vencedora dos Lotes 01 e 02 da licitagdo, alegando i
0

. w0

supostas subcontratag@o do objeto do certame. -
im::?

Importante ressaltar que, nos procedimentos licitatorios é comum o inconformismo m

daqueles que sucumbem no curso do processo de escolha da melhor proposta para a Administrago

Publica. E, conforme se denota das razdes recursais,” se trata de clara perseguicdo e mera

.
@
~

insatisfagdo com o resultado do certame, da recorrente e do grupo empresarial a que pertence, que
tentam a todo custo desqualificar a recorrida, sempre com supostas alegagdes de irregularidade

sem 0 menor fundamento.

A CONTRARRAZOANTE ¢ uma empresa séria e que, embora seja nova no ramo da
administragio de cartdes e gerenciamento de frota, busca uma participagfio impecével no certame,
tendo preparado sua documentagio e proposta em rigorosa conformidade com as exigéncias do

edital, provando sua plena qualificagdo para esse certame, tendo sido, portanto, considerada

classificada, habilitada, e posteriormente declarada vencedora do presente processo com um

percentual de DESCONTO de taxa de administragéo para o Lote 01 no valor de -25,55% (menos

do digitalmente por Fran

vinte ¢ cinco virgula cinquenta ¢ cinco por cento) ¢ para o Lote 02 do certame no valor de -1,5%

(menos um virgula cinco por cento).

#Fcumenta foi assi
weerificar as assinal
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7SERV GESTAD DE BENEFICIOS —~ EIRELI
Rua/Street; Av | {C) Jereissati 1), 57 — Jerelssati |
Sala/Living Room: 808 ~ Torre | - CEP/ZIP Code: 61.900-410

Contudo, em que pese a indignagdo da empresa recorrente contra a decisdo de
desclassificacio de sua proposta para Lote 02 e de habilitagio da 7SERV GESTAO DE
BENEFICIOS — EIRELI as razdes do recurso interposto pela NEO CONSULTORIA E
ADMINISTRACAO DE BENEFICIOS EIRELI-EPP ndo devem prosperar, e tem estas
Contrarrazdes o objetivo de afastar de maneira contundente e de forma irrefutavel tais pretensdes,

pois sdo descabidas fatica e juridicamente.

III - DAS CONTRARRAZOES FATICAS E JU RIDICAS:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SENADOR POMPEU promoveu com transparéncia,
lisura e dentro dos ditames legais que regem o instituto das licitagdes, 0 Pregib Presencial N° GM-
PPO06/2021-SRP, com vistas ao “Registro de pregos para contratagiio de empresa especializada
na prestagio de servigo de gerenciamento de sistema informatizado e integrado com utilizagéo de
cartdes magnéticos microprocessados e/ou com chip, para aquisi¢do de combustiveis (gasolina,
etanol e diesel, abastecimento em Fortaleza), fornecimento e reposigao de pegas (pneus, baterias,
acessorios em geral), servigos de borracharia, lavagem simples e completa de veiculos, troca de
filtros e 6leos. como também manutengio preventiva e corretiva na rede de estabelecimentos
credenciados da Contratada, para atender a atual frota de veiculos e outros que porventura forem
adquiridos durante a vigéncia do contrato, pertencentes as Secretarias da Prefeitura Municipal de

Senador Pompeu, conforme Projeto Basico/Termo de Referéncia, anexo ao Edital”.

Ocorre, que agora a empresa NEO CONSULTORIA, apos perder em acirrada disputa de
preco no Lote 01 e ter sua proposta desclassificada para o Lote 02 por motivo de claro e evidente
erro na caracterizacdo do objeto, tenta induzir o Douto Pregoeiro ao erro, com seu fragil recurso

que sera totalmente contraposto nesta pega recursal, devendo ser de pronto, INDEFERIDO.

I DA DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA DE PRECOS DA
RECORRENTE NEO CONSULTORIA NO LOTE 02

Inicialmente, insurge-se a recorrente pela correta decisdo de desclassificagdo de sua

proposta para o LOTE 02 na fase de analise/classificagdo das propostas cadastradas para o certame,
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e
tendo em vista ter apresentado a caracterizagdo/detalhamento do objeto totalmente divergente ao

exigido no Edital.

Nos termos do ITEM 6.2. € do ITEM 6.2.6 do instrumento convocatorio, a regra quanto a
apresentagdo da proposta € objetiva, e niio considera-la seria uma afronta por parte desta Douta
Comissio diante dos demais participantes que tiveram o zelo em atender as normativas impostas

para participar do processo licitatorio.

6.2- A proposta de pregos devera ser apresentada seguindo o modelo padronizado no ANEXO Il deste
Edtal, contendo;

6.2 6- Os itens cotados, nos quanﬁtativos' ficitados, segundo a unidade de medida consignada no edital,
com & iespecﬂva marca;

O Anexo 11 do Edital contendo 0 modelo e o detalhamento do objeto para cada lote € claro
e ndo deixa divida quanto as especificagoes necessarias a ser proposto pelos licitantes na
confecgio de suas propostas. Contudo, o que fora apresentado pela concorrente NEO
CONSULTORIA em sua proposta altera de tal modo a especificagdo do objeto que o torna
totalmente divergente do que fora solicitado. Nao ¢ uma caracterizagio incompleta, omissa ou
mais detalhada. O que fora apresentado ¢ uma completa descaracterizag¢io do objeto que impede

a andlise pela Comissdo quanto a sua natureza, pois ¢ totalmente diferente do que esta sendo

3 @ utilize ¢ codigo 9030-3AB7-Fi6D-7E20
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Ademais, a decisdo tomada pelo Ilustre Pregoeiro se coaduna com o entendimento

recorrente dos Tribunais. Sendo vejamos as decisdes abaixo.
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PEDIDO DE REEXAME EM PROCESSO DE
REPRESENTACAO. APRESENTACAO DA PROPOSTA EM
DESCONFORMIDADE COM 0} EDITAL.
DESCLASSIFICACAO DEVIDA. CONHECIMENTO. NAO
PROVIMENTO. ARQUIVAMENTO. 1. Nio se aceita como
proposta documento que nio contém todos os elementos
exigidos no edital, sobretudo quando o conjunto dos documentos
contém contradi¢des e a parcela que € favoravel ao licitante
desclassificado consubstancia-se em patente reproducdo dos
textos contidos no edital. 2. Se o edital pede que o produto a ser
ofertado seja submetido a teste de qualidade, este deve incidir
sobre produto com as exatas caracteristicas exigidas no edital
como definidoras de seu objeto. (TCU 02280320088, Relator:
RAIMUNDO CARREIRO, Data de Julgamento: 14/07/2010).

ACAO  ANULATORIA. ATO  ADMINISTRATIVO.
CONTRATACAO EMERGENCIAL. SERVICO DE BRIGADA
CONTRA PANICO E INCENDIO. PROPOSTA EM
DESCONFORMIDADE COM O EDITAL. OCORRENCIA.
DESCLASSIFICACAO. PRINCIPIOS DA LEGALIDADE E
DA VINCULAGCAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO.
PRAZO PARA CORRECAO. IMPOSSIBILIDADE. OFENSA
AO PRINCIPIO DA ISONOMIA. NAO DEMONSTRACAO. 1.
A desclassificacio de proposta apresentada em
desconformidade com o edital ndo configura formalismo
exacerbado, mas, sim, respeito aos principios da legalidade,
da isonomia e da vinculag¢iio ao instrumento convocatorio. 2.
Tratando-se de procedimento licitatério simplificado para
contratagdo emergencial de servigo de brigada contra péanico e
incéndio, invidvel a aplicagio dos prazos e procedimentos
previstos para as modalidades licitatérias comuns, pois
incompativeis com a urgéncia demandada pela Administragdo
Publica. 3. Recurso conhecido e desprovido.

(TJI-DF  20160110996017 DF 0035360-14.2016.8.07.0018,
Relator: DIAULAS COSTA RIBEIRO, Data de Julgamento:
08/11/2018, 8 TURMA CIVEL, Data de Publicagdo: Publicado
no DJE: 12/11/2018. Pag.: 961/966).
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contate@Tserv.me — www.7serv.me

Convém ressaltar que o Edital faz lei entre as partes, fazendo com que a Administragio

esteja adstrita a ele, garantindo 0 cumprimento dos principios constitucionais da moralidade,

impessoalidade e seguranga juridica no processo.

Dessa feita, em se tratando de regras constantes de instrumento convocatdrio, deve haver
vinculagio a elas. E o que estabelece o artigo 41 da Lei n° 8.666/1993, in verbis: “Art. 41. A
Administra¢do ndo pode descumprir as normas e condigdes do edital, ao qual se acha estritamente

vinculada .

Significa, portanto, ser legitima e recomendavel a pratica adotada por este Ilustre Pregoeiro
de acordo com os motivos anteriormente expostos, por restar clara a constatagdo de que a proposta
de pregos para o Lote 02 da recorrente fere as determinagdes consubstanciadas no Edital,
notadamente as que disciplinam as exigéncias para a apresentago da proposta no certame, uma
vez que modificou consideravelmente o objeto licitado para o item em questgo, descumprindo os

requisitos determinados no Edital.

II) DAS ALEGACOES DE SUBCONTRATACAO

A empresa vencedora - 7SERV GESTAO DE BENEFICISO DE VEICULOS EIRELI —
adquiriu uma Unidade da Franquia da WOLWLET CARTEIRA DIGITAL, passando a ser

titular do direito de uso da Marca, Know-how comercial da franqueadora, comercializacio

dos produtos e servicos ofertados pela marca, bem como do uso do Software para

administraciio de cartdes (meios de pagamento) aliados a controle e gerenciamento de frotas

com a utilizacio de hardwares que possibilitam a telemetria, bem como, administrar clientes

e estabelecimentos credenciados.

Nos termos a Lei 13.966/2019, que substituiu a Lei n® 8.955/94, em seu art. 1°, conceitua-

se a Franquia:

“Art. 1° Esta lei disciplina o sistema de franquia empresarial, pelo qual um
franqueador autoriza por meio de contrato uma franqueado a usar marcas e
outros objetos de propriedade intelectual, sempre associados ao direito de

produgdo ou distribui¢do exclusiva ou ndo exclusiva de produtos ou servi¢os

NEFICIOS ~ EIRELI
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administra¢do de negocio ou sistema operacional desenvolvido ou detido pelo
franqueador, mediante remuneragdo direta ou indireta, sem caracterizar
relagdo de consumo ou vinculo empregaticio em relagdo ao franqueado ou a

seus empregados, ainda que durante periodo de treinamento.

A autonomia ¢ elemento fundamental que caracteriza a atividade da franqueada 7SERV, -

que, como empresa independente, administra seu estabelecimento, seus empregados, assume os
riscos das operagdes comerciais, ndo havendo, por parte da Franqueadora, interferéncia na dire¢do
dos contratos de prestagdo de servigos assumidos com terceiros, clientes e redes de

estabelecimentos credenciados, a ndo ser no que diz respeito a supervisdo da marca.

Ou seja, a Franquia nada mais é que um contrato entre as partes onde o Franqueador
concede ao franqueado o direito de uso de sua marca, patente e know how e/ou produtos para que
o franqueado preste pessoalmente os servigos ora contratados. Por sua vez, a Subcontratagio é o
meio no qual o contratado transfere parte da execu¢io de uma obra ou servi¢o para um

terceiro.

Nas palavras do Professor e Juiz aposentado de SP - Dr. Silvio Venosa -
“Juridicamente, franquia significa um direito concedido a alguém”, “é um contrato complexo
derivado primordialmente da concessdo” do franqueador. Neste caso a empresa 7SERYV, presta

pessoalmente os servicos mediante a concessdo da marca e/ou produto do Franqueador.

Em nada, portanto, se coaduna o instituto da Franquia com a Subcontratacdo de Servigos.
Também no entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido, em sua obra “Licitagdes e
Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU" reza que a “Subcontrata¢io consiste na
entrega de parte de fornecimento de bem, execuc¢io de obra ou prestacio de servigo a
terceiro, estranho ao contrato, para que execute em nome do contratado item, etapa ou

parcela do objeto avencado.” (4. ed. Brasilia: TCU, 2010)

Ora, in casu, a empresa 7 SERV adquiriu da Franqueadora, licenga de Sistema que engloba
um conjunto de conhecimentos e técnicas de instalag@o e operacionalizagio do software, onde ela,
pessoalmente, operacionaliza, gere e administra com exclusividade os servigos os quais presta aos

seus clientes. Tais atribuigdes constam explicitamente nos docu
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Contrato e Contrato) entre as partes (franqueado/franqueador), e que estdo a disposi¢do desta
comissdo para eventual conferéncia em sede de diligéncia, com base no artigo 43, §3° da Lei

Federal n® 8.666/93.

Ressalte-se que, para que se possa avaliar o suporte fisico necessério pela empresa para a
prestagdo dos servigos tem-se que ter o entendimento da exigéncia dos servigos a serem
desenvolvidos. No caso, trata-se de servigos cuja exigéncia técnica requer espago fisico que
suporte determinado pessoal qualificado e computadores e softwares de qualidade, oportunidade

em que também passaremos a demonstrar a falsidade das alegagdes de existéncia de

subcontratagao.
IL.a) DO PROCEDIMENTO DOS SERVICOS DA EMPRESA COM O CLIENTE
(PREFEITURA)
Para que ndo reste qualquer sombra de divida acerca da natureza juridica dos servigos da %
7SERV, registre-se como se da o procedimento dos servigos da empresa Representada: E
1° - Apoés a devida assinatura do Contrato entre a empresa 7SERV e seu Cliente/Prefeitura, é:
a gerenciadora efetua o cadastramento do mesmo em sua Plataforma licenciada, com inser¢éo de {é’
todas as informagdes comerciais, criando a partir dai o Perfil do Cliente, gerando login e senha. ;

2° - Apos esse momento, com o login do usudrio gestor da conta (Gestor Master), a empresa € 3

7SERV passa a cadastrar todos os dados dos veiculos, usudrios, Secretarias, dotagdes e demais
informagdes necessarias para o fornecimento e gerenciamento dos servigos. Por este cadastro o
Gestor pode incluir ou excluir veiculos e usudrios, bem como acompanhar toda a prestagio de

servigos e fechamento de faturas.

3° - No momento em que o veiculo é cadastrado no Sistema licenciado da gerenciadora
7SERV ¢é gerado um nimero de cartdo exclusivo para aquele usuério, o qual serd impresso e

entregue fisicamente.

4° - Também serdo cadastrados os usudrios dos veiculos, gerando matricula e senha
individual para cada um, de forma que seja utilizado no momento da prestagdo de servigos nos
estabelecimentos credenciadas a Gerenciadora.
DE BENEFICIOS — EIRELI

sattl), 57 — Jereissati |
2 | — CEP/ZIP Code: £1.900-410



7SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELI

5° - Realizagdo de treinamento dos funciondrios e gestores dos contratos, que ficardo

responsaveis em manusear e realizar as autorizagdes no Sistema via web.

IL.b) DO PROCEDIMENTO DOS SERVICOS DA EMPRESA COM O
ESTABELECIMENTO CREDENCIADO:

6° - Quanto aos procedimentos adotados com os estabelecimentos credenciados para
prestagdo de servigos, ou seja, Postos de Combustiveis e Oficinas, é solicitado o preenchimento
de ficha cadastral para avaliagdo de viabilidade de Contrato e apos aprovagdo, assinatura de
Contrato de Credenciamento, momento em que o estabelecimento (Postos/Oficinas) passa a
compor a rede credenciada da Gerenciadora 7SERV, estando autorizada a transacionar os produtos

e servicos mediante apresentagfo dos cartdes magneticos microprocessados e/ou chips.

7° - Apos esse momento, a gerenciadora 7SERV passa a realizar treinamento de pessoal e
instalagio dos equipamentos para a captura realizagdo das transagdes (abastecimento, venda de

pegas e servigos).

8° - O estabelecimento tera acesso a plataforma com a descri¢fo dos servigos prestados,

relatorios e borderds, podendo acompanhar, da sua plataforma via web, as transagdes realizadas.

9° _ Por fim, ap6s a prestagdo dos servigos, a Gerenciadora 7SERV emitira relatdrio com a
descrigdo dos servigos prestados e com a aplicagdo da taxa de comissio acordada no Contrato de

credenciamento. Tudo operacionalizado, gerenciado e administrado pela Gerenciadora 7SERV.

Como se vé, a franqueada ¢ a responsdvel direta pela operacionalizagdo, gestio ¢
administragio do sistema e servigos que presta, inclusive pelas transagGes realizadas com seus
credenciados, ndo contando, portanto, com qualquer interferéncia ou prestagdo de servigos de
terceiros, como maldosamente alega a Recorrente, que diga-se de passagem, ¢ contumaz em
propor Recursos e Representagdes contra Certames com argumentacoes vis. com o intuito de gerar
balbtrdia e tentar retirar da concorréncia empresas de porte menor que a sua, a fim de tomar-lhe a
preferéncia, rompendo assim, incontestavelmente com o intuito maior e com os principios

administrativos da Isonomia entre as concorrentes.
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II.c) QUANTO A TITULARIDADE DO DOMINIO DO SITE E DA MARCA

Em sua narrativa leviana, a recorrente alega que realizou pesquisas no site do aplicativo do
Sistema WOWLET, chegando a conclusio de que o dominio pertence a empresa
BRASTRACKER TECNOLOGIA -ME, e em consulta ao Instituto Nacional da Propriedade
Industrial — INPI constatou que a marca Wowlet Carteira digital ¢ registrada em nome da empresa
BITACTIVE TECNOLOGIA E CIENCIA EM ATIVOS LTDA, dando a entender em sua

conclusdo de que seriam empresas diferentes.

Entretanto, Nobre Pregoeiro, em simples consulta ao site do google, digitando o nome da
empresa, ¢ possivel encontrar documentos publicos antigos da BRASTRACKER TECNOLOGIA
quando ela ainda participava de licitagdes, em que se pode extrair o nimero de inscri¢do do cartao
CNPJ (N° 22.107.868/0001-28), assim como o da empresa BITACTIVE TECNOLOGIA,

verificando-se que, na verdade, trata-se da mesma empresa.

M52 Comprovants de Insorigba o da Situaglio Cacastral

Comprovante de Inscrigio e de Situag#o Cadastral

Contribulnts,
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' ‘ REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
RO DA COMPROVANTE DE INSCRICAC E DE SITUAGAO[ JatE et
izﬂ;gzmsm1 -28 CADASTF?AL 2410372015
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BITACTIVE TECNOLOGIA E CIENCIA EM ATIVOS LTDA |

PORTL
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i B ARSTRICAL DA ATRARDAGE =00 il
[_6;.02-3-00 Desenvolvimento ¢ Ilcenuamemo d\. programas de computador customizivels |

e TR AT e T AT

26.51-5-00 - Fabncagao de apar elhm ] eqmpamemos de medida, teste e controle

42.13-8-00 - Obras de urbanizagdo - ruas, pragas e calgadas

43.28-1.04 - Montagem e insialagio de sistemas ¢ equipamentos de iluminagdo e sinslizagéo em vias plblicas, portos e

Brastraker Tecnologia era a razio social da empresa que sempre esteve ligada ao ramo de
desenvolvimento de softwares e programas de computadores. Inicialmente desenvolvendo
tecnologia para rastreamento e monitoramento de veiculos, como a telemetria, logo depois
migrando para o ramo de administragfio de cartdes e gerenciamento de frota, os socios procederam
com a mudanga da razio social da empresa para Bitactive Tecnologia e Ciéncia em Ativos LTDA.
através de alteragdo em seu contrato social, devidamente registrado na Junta Comercial
competente, podendo ser, inclusive, consultado e confirmado no 6rgéo a legalidade e regularidade

de tal ato.

No que tange a situagdo do registro da marca a época da aquisi¢do da franquia, a empresa
7SERV sempre esteve ciente da situagdo e andamento do processo junto ao INPI, tendo em vista
que em todos os instrumentos firmados com a franqueadora, a circunstincia era informada
(COF/Pré-Contrato/Contrato/Certificado de franquia). Desta feita, a franqueada assumiu o risco €

aceitou os termos do negdcio da forma em que se encontrava.

Inclusive, de acordo com a Lei da Franquia n° 13.966/2019, ndo ha problema em se firmar
o contrato antes de sair a concessdo do registro pelo INPI, desde que haja, pelo menos, o

requerimento em andamento junto ao érgéo. Vejamos.

“Art. 1°(..s).

§ 1° Para os fins da autoriza¢do referida no caput, o franqueador deve ser
titular ou requerente de direitos sobre as marcas e outros objetos de
propriedade intelectual negociados no ambito do contrato de franquia, ou

estar expressamente autorizado pelo titular.
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Atualmente o processo esta finalizado e a concessdo devidamente deferida e vigente,
conforme apresentado pela propria NEO CONSULTORIA em sua consulta, e documento abaixo
demonstrado, estando a franqueada 7SERV operando e administrando uma unidade de franquia

com toda seguranga juridica.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

Ministério da Economia

instituto Naciona da Proptiedade industnal

Deretona de Marcas, Desenhos Industnais e Indicagdes Geograficas

Certificado de registro de marca
Processo n°: 917903013
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

hincsténio da Econorma

fnattuto Nacional da Propriedace industial

Diretoria de Marcas, Desenhos industials @ indicagbes Geograficas

Certificado de registro de marca

#

Processo n®: 917764420 617 ), )
il‘).;"" g g c {
O Instituto Nacional da Propriedade Industrial, para garantia da propriedade & do uso exclusivo, | + 8
certifica que 8 marca abaixo reproduzida encontra-sé registrada nos lermos das normas legsis & | W |
regularments em vigor, Mamm.m % . !
WOWLET

Dala de deposito:  18/07/2019
Data da concessiio. 0302020
Fimn da vigéncia:  03/002030

Treular:  BITACTIVE TECNOLOGIA E CIENGIA EM ATIVOS LTDA [BRICE]
CNPJ:  22107868000128
Enoereco.  Rua Argemiro Carvaino, B9 - Vicema Pinzon, 80 -sala 102,
CEARA, BRASIL

60.161085, Fontaleza,

Apresentagio.  Nominative o~
Natureza: Marcs de Servich i
NCL(11E 38 o

Especicaglo: Fermecimento de desconlos 8 estabelecimentos de 1eroaros avraves ©
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Destarte, ndo ha de se falar em ilegalidade ou contradi¢io na constitui¢éo da franquia, tendo

em vista que todos os procedimentos legais foram atendidos.
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Fica mais notavel o desespero da empresa NEO CONSULTORIA nas razes apresentadas,
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TSERV GESTAQ DE BENEFICIOS — EIRELI

respeito aos participantes, ao processo licitatério em questdo e & Administragdo Municipal

Contratante.

Como pode a empresa vencedora dos Lotes 01 e 02 do PP N° GM-PPO06/2021-SRP da

Prefeitura de Senador Pompeu ser inabilitada por atos praticados por terceiros em’outro

procedimento licitatorio, no municipio de Croata e ocorrido em meados de 2018? Ademais, ndo

cabe a 7SERV promover defesa ou explicagdo de fato alheio a sua empresa e de que ndo tem

conhecimento nem participagdo.

Outrossim, mesmo considerando que o fato aventado pela recorrente recaia sobre a
franqueadora com quem a 7SERV mantem contrato, ha de se convir que, em tendo realmente
havido a fraude na licitagdo em comento, que a empresa responsavel por tal ato responda ao devido
processo legal, com direito a ampla defesa e ao contraditério nas vias competentes. Cumpre
ressaltar, ainda, que a empresa franqueadora sequer foi suspensa de contratar nem foi declarada

inidonea pelo Municipio de Croata até a presente data.

IL.e) QUANTO A OCORRENCIA LEVANTADA PELA RECORRENTE NO
MUNICIPIO DE MARACANAU

No que se refere ao contrato que a empresa 7SERV mantinha com o Municipio de
Maracanau, informamos que ele fora rescindido amigavelmente a pedido da CONTRATADA e
que fora plenamente acatado pela Administragdo municipal, tanto que ndo houve abertura de

procedimento administrativo nem aplicagio de sangdo por parte da CONTRANTANTE.

A solicitagfio de rescisdo amigavel se deu por motivos inerentes as condigdes especificas
da prestagido de servigo LOCAIS, agravadas pelo momento de pandemia, tendo a empresa
permanecido contratada até que o municipio tomasse as medidas necessarias para uma nova

contratagdo.

Ressalte-se ainda que todos os débitos que haviam em atraso da CONTRATANTE, foram
plenamente quitados tempos depois, sem que tenha ocorrido notificagdes e cobrangas por parte da

entdo contratada.
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Desta feita, nio ha motivos nem fundamento juridico para que esse fato seja tomado como

] |
base para justificar inabilitagdo da vencedora do presente certame em Senador Pompeu. -~

75 1 510 2N

I1.f) DO USO DO SOFTWARE DA PORTAL CARD EM MARACANAU "

N IR b
A WOWLET CARTEIRA DIGITAL néo se resume, tdo somente, ao fomecimento de
licenga de software de gestdo. A franquia, como dito anteriormente, engloba o uso da marca,
Know-how comercial da franqueadora, comercializagdo dos produtos € servigos da marca, bem
como a licenga de software do sistema de gerenciamento de frota e outros servigos, assim como

tecnologia de meio de pagamento.

Uma das obrigagdes da franqueadora ¢ disponibilizar uma lista de Fornecedores
Homologados que sdo as empresas conveniadas com a Franqueadora que, oferecem ao Franqueado
normalmente um melhor prego para aquisi¢do de produtos e servigos necessarios a implementagio

da unidade franqueada e utilizagéo de produtos homologados pela Franqueadora.

A Portal Card esta inserida nesse contexto de fornecedor homologado, como empresa que
fornecia a licenca de software de gestdo, conveniada a Franqueadora com compatibilidade

tecnologica para aceitar os produtos/servigos da marca (cartdes).

Todavia, a franqueadora foi além e com seu crescimento desenvolveu um software de
gestdo proprio, ndo sendo mais necessario a contratagiio de fornecedor homologado para esse

quesito.

Dessa forma, cada unidade de franquia, atualmente, estd devidamente licenciada para o uso
do software da marca, com acesso liberado ao Sistema WOWLET, assim como seus clientes e
estabelecimentos credenciados, tendo realizado ja 100% da migragdo de todos os seus clientes para

a nova plataforma.

Outrossim, mesmo que fosse utilizado esse software no contrato, néo ha elementos que
caracterizariam a subcontratagdo, ja que as obrigagdes e encargos NAO seriam transferidos para

terceiros, como ja demonstrado anteriormente no passo a passo do servigo.
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Também ¢é importante salientar que conforme o art. 9° da Lein.* 9 .610/1998 que trata da

protegio da propriedade intelectual de programa de computador, 0 uso é mediante contrato de
i5 0 A4 °
2 4

Art. 9° O uso de programa de computador no Pais serd objeto de contrato

licenga e ndio aquisi¢do em definitivo.

de licenca.

Deve se considerar que néo ha no edital do certame a determinagéio de que o software deve
ser de propriedade da contratada. Dessa forma, a comprovagdo de que a contratada dispde da

licenga de uso do software € suficiente para comprovar 0 seu uso regular. E o contrato de franquia

assegura isso.

IL.g) DA SUBCONTRATACAO DA RECORRENTE — NEO CONSULTORIA

Espanta-nos a postura da recorrente que insiste em nos acusar de praticar a subcontratag@o,

L
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por utilizar sistema de terceiros para executar o servigo, quando na verdade, ela quem subcontrata

4

os servigos e estaria assim proibida de participar do certame, pois, a empresa NEO

CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFiCIOS EIRELE é produto da empresa

codigo ¢

FITCARD, essa sim, empresa especializada em intermediar a rela¢io entre Gerenciadoras
de Beneficios, Sistema de Gestiio e Estabelecimentos Comerciais, sendo vejamos na propria

pagina da FITCARD, www fitcard.com.br.
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Assim, como se vé pelos prints e na pagina oficial na internet, a Fitcard é uma empresa de
locagdo de equipamentos eletrdnicos (print 3), e intermedeia a relacéio entre Gerenciadoras e
seus clientes, entre elas a Recorrente in casu, NEO Consultoria. Essa relagdo, sim, supoe a
subcontratagdo de servigos visto que a empresa Recorrente ndo passa de uma gerenciadora
intermediada pela Fitcard (print 1 e 2), configurando-se o caso como de fornecimento de servigo
de terceiro estranho ao contrato, enquanto, por sua vez, a Vencedora 7SERV se enquadra na

natureza juridica de franqueada da Wowlet Carteira Digital.

(OCP

Dominio fitcard.com.br

Gerenciadoras
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Todo o seu processo de gerenciamento (objetivo principal do contrato) é realizado pela
empresa FITCARD. Cabendo a empresa NEO CONSULTORIA realizar apenas a emissdo das
notas fiscais de cobranga e repasse aos credenciados da FITCARD e as principais tarefas

(credenciamento, gerenciamento de sistema, software, equipamentos, POSs, TEF e CallCenter)
sdo da FITCARD.

Em visita ao site da empresa FITCARD, ¢ possivel comprovar que € ela quem realiza o
credenciamento, gerenciamento de sistema, software, equipamentos, POSs, TEF e CallCenter e

quais as gerenciadoras “ja utilizam™ seus equipamentos.
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Note-se ainda que no préprio site da FITCARD na aba Institucional é informado que o
desenvolvimento do sistema, intermedia¢io e o gerenciamento de frota e rede credenciada,
maquinas POS e TEF e suporte ¢ da FITCARD e utilizada por suas “GERENCIADORAS”.
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Aprofundando a consulta sobre a empresa FITCARD, verificamos o site de reclamagdes
mais utilizado no Brasil para uma breve pesquisa (RECLAMEAQUI) e nos deparamos com
intimeras reclamagdes de atraso de pagamento, onde claramente, em resposta as reclamagdes dos

usuarios, a FITCARD assume que faz todo o trabalho operacional e que as suas
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“GERENCIADORAS” apenas sdo responsdveis pelo

estabelecimentos credenciados. Vejamos.

https://www.reclameaqui.com.br/fitcard/ falta-de-pagamentos-cartoes-prime-neo-link-
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Hespista du Emprosa

Por todo o exposto, podemos afirmar que as empresas denominadas

“GERENCIADORAS” da FITCARD, das quais a Recorrente NEO CONSULTORIA faz parte,

nada mais sdo que as responsdveis em disputar ¢ tumultuar as licitagdes para criar e aumentar a
viabilidade da rede de credenciados PERTENCENTES a FITCARD, sendo esta quem de fato

realiza e presta o servigo, confessado pela propria FITCARD.

IV- DO PEDIDO:

Dado o julgamento EXATO que foi deferido por esse nobre Pregoeiro, conforme
demonstramos cabalmente em nossa explanagdo, solicitamos que essa Administragdo considere
como indeferido o recurso da empresa NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE
BENEFICIOS EIRELI-EPP.

Nio obstante, requer-se, também, que seja indeferido o pleito da recorrente no que tange a
inabilitagio da 7SERV GESTAO DE BENEFICIOS — EIRELI, tendo em vista que tal pedido ndo
encontra qualquer respaldo legal ou apoio do diploma editalicio, assim como manter a

desclassificagiio da proposta para o Lote.02 da recorrente por claro descumprimento das regras

editalicias.
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E ¢ na certeza de poder confiar na sensatez dessa Administragdo, assim como, no bom

senso da autoridade que lhe € superior, que estamos interpondo estas contrarrazdes, as quais

certamente serdo deferidas, evitando assim, maiores transtornos.

Nestes Termos, Pedimos Bom Senso e W7

Deferimento.

Maracanaii / CE, 12 de maio de 2021.

Francisco}ivandro de Sm,lza Junior
7SERY GESTAO DE BENEFICIOS EIRELI
CNPJ n® 13.858.769/0001-97
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura di_gitél na plataforma Portal de Assinaturas Certisign.
Para verificar as assinaturas clique no link: https:/:"»"\}WW.portaldeassinaturas.com.brNerificar/9030—3AB7’—
F16D-7E25 ou va até o site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo abaixo para
verificar se este documento & valido.
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